
Experiencia Exitosa
Kimberly Clark Colombia
Planta Tocancipa



Transformación Cultural 
Misión Tokancipa



Evolución de la Transformación Cultural
Vamos por la Maillot

Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor

Inconsistencia en los 
Resultados

Oportunidad en el 
Liderazgo

Comportamientos Lideres:
- Influenciar
- Comunicación Asertiva
- Solución de Problemas
- Estandarizar

Ser los #1 
LAO KC

Resultados 
Excepcionales

2019 7

2020 9

2021 1

2022 0



Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor



El Infinito es el Límite

Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor

NUESTRA 
ASPIRACIÓN 2025

SER LA PLANTA #1 EN LAO

Cero eventos 
EHSQ

Optimizar el 
costo total

Altos niveles
de servicio

Equipo de alto
desempeño



Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor

FÓRMULA GANADORA TOKANCIPÁ
EHS CALIDAD COSTO SERVICIO GENTE

Desarrollo de nuestra 
gente

Desarrollo de nuestra 
gente

Foco en los 
consumidores

Jugar para
ganar

Movernos
rápidamente

Mejorar nuestra gestión 
del riesgo aumentando 

la conciencia y 
autocuidado para tener 
una planta sana, segura 

y sostenible.

Dar mayor robustez a 
nuestros procesos para 

brindar  madurez y 
sostenibilidad del SGC 

poniendo al cliente en el 
centro.

Optimizar el costo total 
para ser los más 

competitivos y rentables 
de la Región. 

Entregar el producto 
solicitado con la 

cantidad correcta y el 
tiempo indicado.

Lograr una cultura 
autónoma, basada en el 

gerenciamiento del 
desarrollo de nuestra 

gente.
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Nave EHS:  Misión Nos Cuidamos liderado por 
Nuestros  Exploradores

Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor

RIESGOS MITIGACIÓN DEL RIESGO
1. Riesgo mecánico, cortes en manos

2. Riesgo mecánico, Golpes  y atrapamientos partes 

en movimiento

3. Riesgo mecánico, Quemaduras por cabezales de 

adhesivo

4. Riesgo químico, material partículado SAM - 

manipulación de sustancias quimicas

1.Paro de emergencia, Guardas de seguridad, 

interlock, fichas LOTOTO, uso de guantes G40

2.Instalación de espuma protectora, Paro de 

emergencia, Guardas de seguridad, fichas LOTOTO, 

RLS

3.Fundas cabezales, Señalización riesgo superficie 

caliente.

4. Procedimiento para limpieza de SAM, revisión 

hojas de seguridad

Mapa de riesgos

Área: Protección Infantil CB7 Zona/Elemento: Tambor formador

Paro de emergencia- SOA

Sistema de bloqueo de guarda- RLS
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Enfoque en los Comportamientos Seguros

Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor



Empoderamiento de Nuestros Colaboradores

Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor



Inversión en Condiciones Locativas cada vez más Seguras

Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor



Un Mejor Cuidado para un Mundo Mejor



MUCHAS GRACIAS 


